johtamistieteen suuret:
Peter Ferdinand Drucker

Teksti Martti Helsila ja Mikko Luoma kuva Sarri Kukkonen

Peter Druckeria pidetdan yleisesti maailman merkittavimpana liikkkeenjohtoajattelun
kehittajana. Han syntyi Wienissa, josta muutti Saksan ja Englannin kautta Yhdysvaltoihin.
Drucker tydskenteli kuolemaansa saakka professorina Claremont Graduate Universityssa.

Toiminta

Peter Drucker oli ennen kaikkea kaytédnnollinen ajat-
telija ja toimija. Han julkaisi yhteensa noin 40 kirjaa ja
suuren maaran artikkeleita erityisesti Harvard Business
Review’ssd. Hinen ensimmaiinen merkkiteoksensa, Con-
cept of the Corporation, on varsinainen modernin johtamis-
kirjallisuuden pioneerityo.

Druckerilla oli kyky tunnistaa johtamisilmiéité ja -ké&sit-
teitd paljon ennen niiden yleistymista arkipdivan johtamis-
tyossd. Han oli ensimmaisend tai ainakin ensimmaéisten
joukossa lanseeraamassa yritysjohdolle muun muassa ka-
sitteitd markkinointi, tavoitejohtaminen, tietotyo, sosiaali-
nen vastuu, yksityistdminen, liiketoiminnan epdjatkuvuu-
detjainnovaatiojohtaminen sekd ennen kaikkea tuomassa
naihin kéasitteisiin monipuolista sisédltoa.

Hanen kirjoittamansa Management: Taskas, Responsi-
bilities, Practices vuodelta 1973 oli aikanaan kdanteente-
keva kdytannon oppikirja kokonaisndkemyksensé ansios-
ta. Siita on aiheellisesti hiljan otettu uusi, modernisoitu
painos. Viimeisina vuosinaan Drucker kirjoitti paljon joh-
tamisesta kolmannella sektorilla ja tietointensiivisissa
yrityksissa.

Druckerille oli ominaista tapa hahmottaa johtaminen
systeemisend kokonaisuutena ilman tarpeettoman tiukko-
ja funktionaalisia tai hallinnollisjuridisia raja-aitoja. Han
olijohtamisen n&kij4 ja tulkitsija, ei empiiristen tutkimus-
asetelmien tekija tai hypoteesien testaaja.

Nakemyksellisyyden ohella hanen ehdoton vahvuutensa
oli hyva kirjallinen ulosanti. Han kirjoitti teravéasti ja kaytti
huoletta superlatiiveja tehostamaan ilmaisuansa. Teksteis-
sdaan han ei siteerannut juuri ketaan muita kuin kaytdnnon
johtajia eri sektoreilta. Tama on ymmarrettavaa sikali, ettd

liikkeenjohtotutkimus aktivoitui suurelta osin
vasta kymmenia vuosia hanen ensimmaéisten
teostensa ilmestymisen jalkeen.

Vaikutus nykyajan johtamiseen

Druckerin vaikutus nykypaivan organisaati-

oiden eldmé&an on kiistaton. Useat tunne-

tut liikkeenjohtajat, muun muassa GE:n

Jack Welch, Intelin Andy Grove ja Micro-

softin Bill Gates, korostavat Druckerin rat-
kaisevaa vaikutusta omaan ajatteluunsa.
Druckerin vaikutus nakyy selvasti myos mo-

nien myohempien johtamiskirjailijoiden tuotan-
nossa. Esimerkiksi markkinoinnin isdksi kutsut-
tu Philip Kotler viittasi Druckeriin kunnioittavasti
markkinoinnin isoisana.

Druckerin ajatusten sisdistaminen on vaatinut suu-
relta yleisoltd noin parinkymmenen vuoden reaktio-
ajan. Valitettavaa on, ettd vaikka hdnen kayttamansa
kasitteet ovat jadneet vahvasti elamaén, ei myohem-
pien sukupolvien niille antama sisalto aina vastaa
oppi-isan alkuperaista ajatusta. Esimerkiksi monissa
suomalaisissakin organisaatioissa sovellettava suora-
viivainen tulosjohtaminen on kaukana Druckerin koros-
tamista humaaneista painotuksista.

Taman pdivan organisaatioilla on lisdantyva tarve
Druckerin painottamalle kokonaisvaltaiselle ja pitk&jan-
teiselle johtamiselle. Organisaatioita on hdnen mukaan- Oman aikansa
johtamisajattelun
edellakavija oli
myods Aleksanteri I.

(Kuvattu Suomen
kansallismuseossa)

sa johdettava "care, not cure” -periaatteen mukaisesti jat-
kuvasti hoitaen ja dramaattisia tayskaannoksia valttéen.
Pelkastaan siind olisi opittavaa monelle nykyajan sanee-
raajajohtajalle. -

Peter Ferdinand Drucker Syntyi: 19.11.1909 Wien, Itavalta / Kuoli: 11.11.2005 Claremont, USA / Koulutus: Filosofian tohtori,
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